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Пользовательское соглашение на оказание услуг

1. Общие положения

1.1. ИП Сланчевский Алексей Владимирович, именуемый в дальнейшем «Исполнитель», предлагает пользователю сети Интернет (далее – Пользователь) использовать свой Сервис на условиях, изложенных в настоящем Пользовательском соглашении (далее — Соглашение). Соглашение вступает в силу с момента выражения Пользователем согласия с его условиями в порядке, предусмотренном п. 1.4 Соглашения.
[bookmark: _GoBack]1.2. Исполнитель предлагает Пользователям доступ к Сервису для целей поиска ритуального агентства, которое размещает и хранит в базе данных на Сервисе Исполнителя разного рода информацию о товарах и услугах (далее – ритуальное агентство). 
1.3. Использование сервиса Исполнителя регулируется настоящим Соглашением, Политикой конфиденциальности. Соглашение может быть изменено Исполнителем без какого-либо специального уведомления, новая редакция Соглашения вступает в силу с момента ее размещения в сети Интернет по указанному в настоящем абзаце адресу, если иное не предусмотрено новой редакцией Соглашения. Настоящая редакция Соглашения находится на странице по адресу https://ripme.ru/doc/customer/terms.docx.
1.4. Начиная использовать Сервис Исполнителя, посредством оформления заявки на оказание услуги, Пользователь считается принявшим условия Соглашения в полном объеме, без всяких оговорок и исключений. В случае несогласия Пользователя с какими-либо из положений Соглашения, Пользователь не вправе использовать Сервис Исполнителя. В случае если Исполнителем были внесены какие-либо изменения в Соглашение в порядке, предусмотренном пунктом 1.3 Соглашения, с которыми Пользователь не согласен, он обязан прекратить использование Сервиса Исполнителя.

2. Оформление заявки

2.1. Выбрав ритуальное агентство на Сервисе Исполнителя, с которым Пользователь изъявил желание заключить договор на оказание услуг, Пользователю необходимо ввести личные данные. В результате для Пользователя будет создана уникальная учетная запись.
2.2. Для оформления заявки на оказание услуг Пользователь предоставляет краткую, но достоверную информацию о себе по предлагаемым вопросам. 
2.3. Персональная информация Пользователя, содержащаяся в учетной записи Пользователя, хранится и обрабатывается Исполнителем в соответствии с условиями Политики конфиденциальности.
2.4. После выбора ритуального агентства и оформления Заявки Пользователем, Исполнитель делает рассылку соответствующему ритуальному агентству для ее исполнения. 
2.5. Пользователь выражает согласие исполнителю на оповещение выбранного ритуального агентства.
2.6. В целях повышения качества сервиса исполнитель вправе осуществлять сбор мнений и отзывов Пользователей по различным вопросам путем направления информационного сообщения при очередном посещении Пользователем сервиса. 
Собранные мнения и отзывы могут быть использованы для формирования статистических данных, которые могут быть использованы в Сервисе Исполнителя. 
Отзывы, оставленные Пользователем, также могут быть опубликованы Исполнителем в Сервисе.  
При написании отзывов Пользователь обязуется руководствоваться требованиями настоящего Соглашения.

3. Информация третьих лиц

3.1. Сервис Исполнителя содержит рекламно-информационные материалы, предоставляемые и предлагаемые ритуальным агентством в текущем периоде, содержащие сведения о товарах, услугах, о их стоимости, о наличии их в продаже, характеристики, изображения, описания, и иные сведения о товарных предложениях ритуального агентства.
3.2. Исполнитель не несет ответственность за достоверность информации, размещенной ритуальным агентством на Сервисе Исполнителя.
3.3. Согласно Договору публичной оферты на оказание услуг, заключенному с Исполнителем на условиях Оферты, ритуальное агентство самостоятельно несет ответственность за достоверность данных, в том числе персональных данных на Сервисе Исполнителя и достоверность данных, содержащих сведения о товарах, услугах, о их стоимости, о наличии их в продаже, характеристики, изображения, описания, и иных сведений о товарных предложениях ритуального агентства

4. Иные положения

4.1. Настоящее Соглашение представляет собой договор между Пользователем и Исполнителем относительно порядка использования Сервиса.
4.2. Настоящее Соглашение регулируется и толкуется в соответствии с законодательством Российской Федерации. Вопросы, не урегулированные настоящим Соглашением, подлежат разрешению в соответствии с законодательством Российской Федерации. Все возможные споры, вытекающие из отношений, регулируемых настоящим Соглашением, разрешаются в порядке, установленном действующим законодательством Российской Федерации, по нормам российского права. 
4.3. Ввиду безвозмездности услуг, оказываемых в рамках настоящего Соглашения, нормы о защите прав потребителей, предусмотренные законодательством Российской Федерации, не могут быть применимыми к отношениям между Пользователем и Исполнителем.
4.4. Если по тем или иным причинам одно или несколько положений настоящего Соглашения будут признаны недействительными или не имеющими юридической силы, это не оказывает влияния на действительность или применимость остальных положений Соглашения.
4.5. Настоящее Соглашение составлено на русском языке и в некоторых случаях может быть предоставлено Пользователю для ознакомления на другом языке. В случае расхождения русскоязычной версии Соглашения и версии Соглашения на ином языке, применяются положения русскоязычной версии настоящего Соглашения.

5. Заключительные положения

5.1. Все претензии, связанные с использованием/невозможностью использования Сервиса, должны направляться через форму обратной связи на веб-странице Сервиса https://ripme.ru/site/contact.

